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Basandose especialmente en la Resolucidn LV de la XVII Confe-
rencia Internacionsl de la Cruz Roja (Estocolmo, agosto de 1948), la
Resolucidn nimero 12 do la XXI Reunidn del Consejo de Gobernadores de la
Lige (Wontecarlo, octubre de 1950), as{ como en los mandatos retenidos
por la Comieidn del Programa y de Finanzas (mandatos 53 y 63 del informe
conjunto de las Oomimiones del Programa y de Fineanzas presentado al Comité
E3eoutivo de_la Liga, Ginebra, mayo de 1951), la Secretarfa de la Liga
rogo a la Senora Edmwond Gillet que tuviose a bien efectuar un egtudio sobre
"El papel de la Oruz Roja on el Dominio de le accidn Social.

Para ofoctuar este estudio, la Senora Gillet ha sostenido corresw
pondencia con todas las Soclodndes nacionales de la Oruz Roja. Con la doocu-
mentacidn reunida se constituird un flchoro, que la Sonora Gillet. tiene el
proyecto de establecer y poner al dfa segin un eistema do clasificacidn
moderno. .

En la Introduccidn de su estudio, le Sra. Gillet responde breve~
mente a las preguntas siguientes

4 Qué es en realidad "el dowinio de la accién sociall ?

é Que os el "gervicio sociel! en la accidn social?

4 Cudl es "ol objeto" dol servicio social?

é Cuéles son las incidencias de 1= aplicaclon de 128 leyes
socinles en la estructure de la sccidn social?

L]

y cite la opinidn de algunas personalidaies dirigentes o de instituciones
internacioneles que se interesan por las cuestiones sociales,

IMPRESO EN SUIZA
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En la Primera Parte, la Sra. Gillet cita la opinidn de las
Socledades nacionales acerca del lugar que debe ocupar la Cruz Roja en
la accidn social.

En la Segundza Parte, la Sra. Gillel da algunos ejemplos de
actividades realizadas por las Sociedades nacionales en el dominio
socizal,

Eh 1= Conclusidy; la Sra. Gillet

- gubraya ls nacesidad que existe para las SOCled“dGs na01o—
nales de readapter 1nccsantemente au accidn a la evolucidn
de las técnices y de las fdrmulas nuevas on el dowinio socialj

-~ insiste sobre el acercemiento que es preciso establscer entre
la Cruz Roja y les grandes organizaciones internacionales que
ge ocupan de sgervicio social, y

- propone, finalmente, que la Ligo de Sociedades de la Cruz
Roja agrupe nlgunos consejeros técnicos, encargados de guiar
y de orientar las actividades sociales de 1la Cruz Roja.

La Lige de Socicdndes de la Cruz Roja estéd sumamente agradecida
a la Sre. Edmond Gillet de haber tenido a bien preparar este importante
estudio. El cuidndo y el afecto aportados por la Sra. Gillet, el trabajo
realizado y ¢l gran valor de sus sugostlones, serén pare les Sociedades
necionzles de la Cruz Rojz, no sdlo como una serle de 1nformac10nes ex~
tronadanente Gtiles, sino tambidn cono una gula va1108151ma para el de-
snrrollo de sus tarecas en el dominio, cada dfa mds importante, de la

accidn social.

4234 /ph
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PREFACTIO

* He hecho el c4lculo de horas ¥tiles "
" en la vida de un hombre, Inclusive "

" 51 no duerme, no es nada",

(Lyautey)

Si1 consideramos,ante los desastres y las
desgracias del wmundo, las horas dtiles
consagradas por los Voluntarios de la
Cruz Roja, se podrfa dceir también : No

No es nada, pero siempre ¢s algo... Esas
horas agrupan a los hombres por encima de
las fronteras y de las divisiones huma~-
nas, ¢No es ese hecho lo que coloca a la
Cruz Roja en ol campo de la Accién Soecial?

En ese lugar tinico tiene posibilidades
inmensas,

10jald que este estudio sea digno dec scr-

vir a la Cruz Roja en el sentido escncial
de su misidn!

L, Gillet



INTRODUCCION

EL LLAMAMIENTO DE SOLFERINO

Al dfa sigulonte de SOLFERINO, hace ya cicn afios, DUNANT
planted antc la opinidn mundial la cuestién que fija el papcl
esencial de la CRUZ ROJA

"iNo habrfa un medio para constitulr Socicdades, cuyo obe
foto fuera cuidar o los heridos por Voluntarios abnegados,
activos y blen propuarados?

Y dice tambiédn

"En cste siglo, cuando lo imprevisto desempeiia tan gran
poapel 4no es urgente insistir para quec sc intente, con
espiritu de¢ humanidad y do verdadere civilizacidn, prew~
venir, o, por lo mcnos, haccr menos dolorosos los horroe
res do lo gucrra?!

En 1863, 6l Gencral DUFOUR declaré abicrta la Primera Asamblea
Intcrnacional de 12 Cruz Roja. Ante los, Dclegados de 14 Naciones
dijo @

YEn un mundo agitado por gritos de violcncia, a las
voces que bimidamente sc alzoban para defonder ¢l ese
piritu de caridad, otras voces han contcstado.

Nos tradis una gran ¢speranza.

La nbro que vamos & croar no conoge razo ﬂlguna, par=
tido alguno; no conocc ncciones ni rcligiones., Sé6lo
econocc la desgracia, cualquicera que sea su origen y
cualquicra que soa su victima",

= "Voluntarios bicn preparados"

- "Byitar o, por lo menos, hacer menos doloroso
los horrores",

~ "Ignorar todos los partidos, las razas las
naciones., las religiones"

~ "Conocor solamentce la dosgracial
= "Hacor que nazea una gran esperanza'l,
{ Palebres ¢ No @

UN, ESPIRITY




En la busca de informacioncs que sirvicran de marco o este
estudin, mc he pucsto cn contacto con 69 Sociedades nacionales de
la Cruz Roja, Mcdia Iuna Roja, Leén y Sol Rojos * , 50 de cstas
Sociedades han tenido a bicn contestar y corresponder accrca de
cstc estudio,

E1l loctor perdonard mis titubcos, mis repcticioncs. Sé que
estc cstudio apcnas si permitird colocar, aquf y all4, hitos en
¢l camino por cl quc marchamos cambiando, a menudo, la velocidad
de nuestra carrecra,

“He leXdo : "El tiempo c¢s un instrumento que nos sirve
cambiar,.,"

ELl tlempo ha c¢bligads o la Cruz Roja a modificar su accibn}
su espiritv sigue sicndo el mismo, pern cl tiempo transforma 1a
vida y modifice todas las formas de la Accibén Social,

*
* *

Antes dc abnrdar cl problemo propucsto ¢ YICUAL ES EL PAPEL
DE LA CRUZ ROJA EN EL DOMINIO DE LA ACCION SOCIAL?"™ mc parcce nee-
cesario fijar los téruminos.

~ JQUE ES EN REALIDAD "EL DOMINIO DE LA ACCION SOCIALY?
~ JQUE ES "EL SERVICIO SOCIAL" EN LA ACCION SCCIAL?
-~ JOUALL ES "EL OBJETO" DEL SERVICIO SOCIAL?

-~ JCULLES SON LAS INCIDENCIAS DE LA APLICACION DE LLS
LEYES SOCIALES EN L. ESTRUCTURA DE LA ACCION SOCTIAL?

ZLQUE_ES EN REALIDALD EL DOMINIO DE LA ACCION SOCIAL?

¥ El 29 de julio de 1950, en la Sorbona, ¢l Profesor PARISOT,
Presidente dol Comité Franciés dcl Scrvicio Social, hacfa, ante
3,000 Trabajadnrcs Sociales, procedontcs de 49 pafscs, unc ¢Xpo=
sicién impresionantc. Crefia quc habla llegadn ¢l momento de abon=
donar ¢l tftulo de "Conferencia de Scrvicio Sncial", para pence-
trar cn todo el dominio de la hLccibn Socical,

Al o Xt

¥ Cada vez que, en ol cursn de estc cstudio, se hace mencién
de les Socicdades nacionalos de la Cruz Koja, cstc término
gc aplica tambidén a les Sncicdades nacionales de la Medla
Luna Rojo y del Ledn y Sol Rojos,
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"En realidad, dijo, este campo no puede tener definicidn
ni 1fmites. La fLiccidn Social debe estar al servicio de
la humenidad, defenderla contra todos los factores que
puedan atentar contra ella y luchar contra las deaigual-
dades que acarrean,

Su papel es no quedarse nunca en la misma posicidén sino
ir incesantemente en busca de las soluciocnes prdctilcas

que reclaman los problemas planteados y que constante=-

mente se modifican por la vida, la situacién nacional e
1nternaciona1"

M4s adelante se preguntaba cual puede ser el lugar de las
obras particulares en el Servicio Soclecal del provenir:

"Despuds de los afios trdglcos que acaba de atravesar
el mundo, la responSabilidad del Estados respecto a’las
necesidades fundamentales, lo mismo qué la evolucidén de
loas idecs y las aspiraciones de los pueblos, han prono-
vido nuevas legislaciones, no solamonte de asistencia,
sino también de seguridad," :

inte el aparato social rosultante dc la aplicacldn de las
leyes de asistencia y de seguridad, recordaba cl lugar que ocupte
ban, cn ticmpes pasados, las obras particulares que contribufan
eficazmente a lo ayuda de las poblacioncs desgraciadas y han indie
cado, a menudo, la’vfa por la cual sc debfa marchar, Insistfé en
el derecho de proscguir su accidn, dorecho quec les impone el deber
de Incorporarse a logs sistemas de cooporacifn quc permiten estae
blceor asf ¢l orden, fucnte de eficacia.y de cconomfa.

"y, afindfa, para que los obras particularcs conserven
su iniclativa y su flexibilidad, es indispensablc que
sca lealmonto respetada esta férmulas “UNIK SIN ABSORBER ".

J0TR RS "RT, SERVTATO SAGTAT, "RN TA ACGTON SOGTAL?

Hace 25 afios, se decfa: "El Servicio Social es el conjunto
de esfuerzos que ticnden a aliviar los sufrimientos rcsultantes
de la misecria, a colocar de nuevo a los 1Individuos y a los famie
lias en condiciones do existencia; ya sca por el Scrvicio Soclal
on los casos individuales, o bien por la accidn legislativa y ade
ministrativa de la colectividad, o bien por las' investigaciones y
encuestas sociales" (18 Conferencia internacional de Servicio So-
cial - Paris, 3 de julic de 1928),

El 2 de obril de 1951, ol Centro de Informacién de la Oficlna
Europea dc las Nacliones Unidas adopt$ un principio @

"EI, SERVICIO SOCIAL debe ser ejercitado, como une fun=
¢ién profesional, por hombres y mijercs quc hayan re-

cibido a tal fin una formncidn profesional bajo forma

de cstudios tebricos y prdetlicos en un establovimionto
de cnsonanzq adecuado,"

Y mds adclante se lec ¢
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"Ademds, los podcres péblicos deboerfan dar preferencia
para ocupar los pucstos de Servicio Social a losg Traba-
jadorcs sociales diplomados., Los titulares de esos pucs~
tos deberfan cstar protegidos por un estatuto adminis-
trativo, y percibir una remuneracidn corrcspondiente a
sus responsabilidades,

Por dltimo, la Scerctarfa General deberd proscguir cl
establecimiento de un glosario,de términos del Scrvicio
Social en cespainiol, francés e inglés, quc indique las di-
ferencias dc scntidn de las mismas cxprcesiones utilizadeaes
en los pafses de una misma lengua,,,"

AsI, en ciortos palses, sc¢ creb la profesidn del Servicio
Soclal.

Recordemos que, antes de que haya sido éstablecido el glosa=-
rio de los términos del Scrvicio Social y de que haya sido extendida
cn todas partes la profeosién, ¢l mayor desarrollo del Servicio So-
cial después de la gucrra do 1914-1918 dcbid, sin duda alguna, en
determinados pafses y particularmente cen Francia, a la afluencia ha=
cia ¢l Servicio Social de las abnegacliones gquc se habfan desperta-
do ante las miserias de la gucrra,

Este despertar de la vocacién siguc siendo en el Servicio
Social 12 parte mds admirable de la Cruz Roja. :

¢CULL ES EL OBJETO DEL SERVIGIO SOCILL?

El objeto dcl Scrvicio Socilal es sicmpre un herido de la vida,
ya sca un individuo, un hogar (familia), o biecn una colectividad
(agrupacién); mds o menos extensa,

inte lns casos de miseria cn sus formas diversas: médicas,
socialcs, econdmicas o politicas, el Scrvicio Social ticnde a ayudar
al individuo, a la familia, o a la colectividad, a "suprimir los
obstdculns quc les impiden cl oncontrar la satisfaccidn de sus nee
cesidades humanas" (Miss Janc Hod).

No nos cxtcnderemos en la discusibn de doctrinas: Servicilo
Social especializado, o Servicio Social polivalcente, Servicio So=-
cial con tendencia cstatista o agrupado por la coordinacifn de los
diversns servicios.

Lo que inmporta ante las rozesidades de los individuos, de las
familias o de las colectividades, es encontrar lns actos valerosos
de aslstencia, de¢ reconstitucién, de educncifén,

Es evidente, que, antc tan extensa gama de miserias humanas,
12 Cruz Rnja no pucde cmprendcer todes las tareas; busca su lugar
en funcidn de sus posibillidades y en funcidén dc las razoncs de esas
miscrias, Su fundador y sus estatubtes han fijado, por prioridad,
su primer objctivos las vIctimas de catdstrofes; de la guerra y de
sug consccuencinz,




LAS LEYES SOCTALES Y U APLICACION

Es extremadamente dlficil establecer los principios que po-
drfan seor aplicadons en varios pafses. :

Las condicioncs soclalcs son coupletamente difcerentcs si exise
te carencia de lcyes sociales, .0 si su aplicacidn metbdica y bien
ordenada protege al individuo con una red que comprendo el scguro
de enfermedad, de acecidentes; de invalidez y de vejez,

Existe tambidn corrclecidn cntre la ostabilidad econémica
de un pafs y sus neccsicudes soclales

"Los trabajadorcs sociales de un pafs con una economia
estable, pucden tener la costumbre de ayudar & aliviar
une migcria mediantc socorros cn metdlico, En las recgilo-
nocs dnnde la inflocién se manificsta, los socorros en
especie son infinltamente ‘prcoferibles, -

Log trabajadores sociolos de los palscs que tienen una
vasta organizacidn administrativa y poscen un némero su=-
ficicnte de personal calificado, olvidan tembién a menudo
quc en los palses donde no existen tales posibilidades,
la utilizacidn de parientes o amigos (lo quec se califi-
carfa de nopotismo cn otras rcglones), es ¢l ¥nico medlo
de estar secguro de que ¢l trabajo se realice". (Dr Donald
Howard)

Ademds la ostructura del Scrvicio Socie 1 on un pafs, pasa por
etapas succsivas diferentes,

Vemns asf guc, con b2l pafs, las primeras cscuclas do enforucw
ras y de asistentas sociales fueron fundadas, dirigidas y costcadas
en primera lugar, por la iniclativa privada. De la misma mancra,
1ns dispcnsarios, los centros de sanidad y los hospitales fucrnn
creadns por obras privadas,

Lparccen las leyes sociales: después de un perfdo de transiw
cidn, ¢l Estado fija en su presupucsto los crdditns neccsarios para
la &plicaclﬁn de esas leyes. Simultdncamente y fatalmente, puesto
que el Estado administra cl dinero dcl contribuyente, Sate vé dis-
minuir sus propins recursos y, por lo tanto merma también su par=
ticipaciﬁn en el esfuerzo privado,

 Las obras privadas pasan asf a ocupar otro lugar, Habilan ine
novado y seiclado el camino., La ley instaurada, les deja un lugar
mds o mcnos amplio., Su servicio se ve financiado pnr el Estado bajo
la forma do "reembolso del serviclo prestadn”,

Encontramns asf situacinnes muy diferentos en las divcrsas
Sociedades nacionales de la Cruz Roja.

La moyorfa de las Soclcdades que ticnen consclencia de haber
g'ido efectivamente las iniciladoras en la via social, prefieren
abstenerse cuando esas actividades pilerden este carécter y entran
en el marco de la aplicasidén de leyes.

Otras Sociedades aceptan por el contrario el financiamiento
con reembolso de Llos serviclos prestados; su apego & las obras eti-
prendidas las estimula para mantener sus actlvidades,
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Como cada Socledad tiene, en el marco nacional, independencia

total y libertad de eleccién, nos limitamos a seralar esas diferen-
tes tendencias.,

Parte Primera

LA CRUZ ROJA Y SU SITUACION EN LA ACCION SOCTAL

En virtud de los primeros Convenios @

-~ ha sido establecido el respeto de los heridos y de los
prisioneros

- han podido realizarse inspecciones en los campos de
prisioneros militares y envIos de paquetes,

- la Agencia de Prisioneros de guerra y de Desaparecidos
ha podido funcionar en Ginebra durante todas las guerras,

Como no existla un Convenlo que protegiese a las poblacioncs
civiles, homos visto a &stas sin defeonsa y hemos conocide 1los horrow-
res de los pafses invadldos. Actualmente existe el Convenio dec 1949,

El Comité Internacional dc la Cruz Roja y la Liga de Sccieda~
des de la Cruz Roja han difundido recientcmente el texto de los
Convenios., E1 C,I.C.R, ha publicado también "Algunos Conscjos a
las Enferwmcras y domds Miembros del personal sanitario de las fucr=-
zas armadas", redactados por la Srta, ODIER, y que dan a todo ol
personal de la Cruz Koja las instrucciones nccesarias para el rese
pcto de los Convenios en tiempo de guerra. Muchos micmbros activos
dc la Cruz Roja los ignoran, no solamente en su detalle, sino tame
b1én on lo esencial. Es indispcnsable concocerlos & fondo y hacer-
los conocer, a fin de que la opinibén pdolica imponga el respeto a
todos los Gobiernos.

Junto con los derechos quec confiercn, los Convenlos 1mponon
gerior debercs,

En materia de Accién Social, los Convenios colocan a la
Cruz Roja en su lugar internacionnl, Estc luger es nuestro eje,

ESTOS CONVENIOS COLOCAN A LA CRUZ ROJA
AL "SERVICIO DEL MUNDO"

El lugar de la Cruz Rpja en el campo de la Accién Sccial rew-
resulta de su misién internacional,

Por importantes quc puecdan ser las actividades scciales na~
cionales de la Cruz Roja, dcben estar siempre en armonfa con su po=-
sicidén inbternacional. Deben completar Ssta y jamds estorbarla, Sur-
gen a veces dificultades en cste doble juego., Hay también especifi-
caciones que sSe imponen,

Veamos previamente lo que 2 este respecto piensan diversas
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personalldades consultadas, las instituciones internacionales de
Servicio Social y numeroscs Socicdades nacionales de la Cruz Roja,

"Cuardo nos oncontramos ante una calamidad, se¢ comprueba
una disminucién, a veces extrema, de la fuerza del ser hue
meno, tanto desde el punto de .vista moral como del fisico,
Por ests razén, la accidén social debe estar cstrechamente
asociada o toda organizacién de socorro propilamente dicha.

La accién de la Cruz Roja en el momento de desastres, par=
ticularmente, en favor de millones de personas sin hogar
y casl sin esperanza, estd Intimamente asoclada a la de

la de las organizaciones especiallizadas en la materia, Es-
tas tlenen atribuciones definidas. Parece, sin embargo,
que el papel y el personal de la Cruz Roja son silempre
respetados. Entre los grandes problcmas actuales, no es
sencillo el del verdadero socorro dutil; implica un acuer-
do perfecto con los poderes pdblicos, un reparto de las
tareas a realizar y de los medios importentes",

(E, Winsall)
(Liga de Socicdades de la Cruz Roja)

" Aparte de las condiclones creadas por los DESASTRES y
por las GUERRAS, existen proubablemente para las generaw
clones futuras vastos campos de accibén social y médico

social de la Cruz Kojo on los territorios wmenos evoluw

cionados,

Pero en los pafses con SERVICIOS SOCIALES desarrollados
(Francia, Gran Bretafia, Estodos Unidos, Succila, Noruega,
Holanda, Bélgica, stc), la situacién es mds complicada,
La Cruz Roja debe ajustar sus scrvicios a las necesidades
permancntes del pals, y conscrvar sus posibilidades para
la poblacidn victima do los desastres,

El principnl problema de la Cruz iloja es elegir la activie
dad que reforzard cxactamente su objetivo principal huma-
nitario en caso de gucrra y de catdstrofe, y que mantendrd
asf en todos sus Comitds un impulso continuo de las actie
vidades de la Cruz Roja,

Los Cuidados en el Hogar = los Primeros Socorros = lsa
AYUDA A LOS FISI CAMENTE DISMINUIDOS - LA AYUDA A LOS
ANCIANOS = figuran entre los servicilos que puede reclizar
la Cruz Roja, incluso cuando los Servicios Sociales estdn
muy desorrollados, Esto permite aportar una contribucibn a
la vida sozicl, al mismc ticmpo que sc adqgulere una expe=
riencia que rofuerza las capocidades de los Voluntarlos de
la Cruz Loja para hacer frentc a los situaciones naciona-
lIes e internnclonales cuando sc presentan”,

(¢,E, Haynes = Presidente de las Conferencias
internaclonales del Servicilo Social)




"E]l nivel del servicilo de la Cruz Roja en el "Socilal
Welfare" refleja casi inevitablemente el nivel del Ser=
viclo Social en el pafs. A mi entender, se divide asf :
"URGENCIA?, PROGRAMAS CORRIENTES .

En el Servicio de URGENCIA, distinguimos dos fases @

- La primera es la vasta escala de los primeros socorros
de urgencia; los viveres, los culdados médicos, la ropa,
los refugios para la poblacién damnificada,

- la segunda es el gran programa de rehabilitacién para
las viIctimas del desastre,

La vIctima del desastre; ya sea provocado por una calamie-
dad natural o por la guerra, debe retener siempre, por prilos
ridad,.la atencién de la Cruz Roja.

Pero aun aceptondo esta responsabilidad, la Cruz Roja de=-
sea o debe descar que los Servicilos Sociales participen en
esta accibn, si existen en el pals damnificado,

El servicio médico social para los hombres de las PFuerzas
Armadas hospitalizados, el servicio de enlace con las fa=
milias de los combatientes, son considerados también como
trabajo fundamental dec¢ la Cruz Hoja en ticmpo de guerra,

Para los PIIOGRAMAS CORRIENTES, aun no estd definida la .
forma de las actividades de la Cruz Roja c¢n relacién con
los servicios gubcrnamentoles, cuando existen, y con los
servicios de las numcrosas cbras privadas quc participan
2l bienestar de la poblacidn. Scgdn parecc, las Sociedades
nacionales de la Cruz Roja han tenido y contintan tenicendo
posibilidadcs magnificas de hacor obra de "vanguardistas",

En los sorvicios en tiempo de paz, la Cruz Roja prepara,
mantiene y adicstra a su personal para hacer frente a su
tarea en caso de desastre., Parcce quoe su accidn sea sobre
todo busgcada para las actividades ewmprendidas con cardcter
de ensayo o de domostracidn,

Serfa de descar que las Sccledades nacionales de la Cruz
Roja sc esforzascn por tener, para las actividades socla-
les, una calidad técnica superior a la que en general tie=
nen, y que csta calidad tienda a alcanzar las normas admiw
tidas para la prdctica del trzbajo social,

A mi entendecr, las Socledades nacionales de la Cruz Roja
no dcben orgonizar ni mantencr escuclas de SERVICIO SOCIAL,
Las actividades profesionales dependen cada vez mds, en la
mayorfa de 1los pafses (cuando cstdn en vigencia las leyes
sociales), de Los sistemas do educacifén o dc las universi-
dades. Poero la Cruz Roja pucde estimulor, ayudar a las es=-
cuelag de Servicio Social exisbtentos y crganizar, en enlace
con ellas, un adiestramiento témnico para su propio perso=
nal,

Asf realizarfa un progreso quc le serfa ¥til y una asociacién
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con la profésién que le serfa aprovechosa',

(Sr. Melvin Glasser - Presidentc de la Federacién Inter=-
' naclional de Trabajadores sociales)

"Las FEDERACIONES DE CENTROS SOCIALES consideran "quec el
trabajo de los "Settlements" (Centros Sociales), que es
un trabajo permanente, no incumbe a la Cruz Roja".

(Miss Peck)

"La CRUZ ROJA ALEMANA trabaja en Intima colaboracién con
los contros de Ayuda Social creados por cl Estado y con
las asistontes soclales, rescrvdndosc sin cmbargo, ospce
cialmentc, le asistencia médica. Actualmento, desarrolla
la cnseflanza de los Cuildades en ¢l Hogar y los Cuidados a
los recien nacldos, Mantienc numerosos pucstos de onformce
ras que dan cuidados en cl campd, y contros de préstamo de
material necosario",

"En los Estados Unidos, las Organizaciones voluntarias (prie

.vadas) son las que abren el camino explorando los nucvos.

caminos del bicnestar socilal, pero dejan a las Autoridades

loa vastos programas de seguros sociales y-de aslstencia

péblica, Accidbn Social gignifica en los Estados Unidos

"Unibn de los recursos socialecs econdmicos y polfticos en

. favor del bienestar del individuo". Eg una accidn legisla=~

. tiva,., La Cruz Roja no cmprende.accidn social alguna tal co-
mo la gue gqucda definida', - :

(F.T, Cleverley)

"La CRUZ ROJA ARGEWTINA prepara enformcras y auxiliarcs,
esforzdndose as! por aportar su contribucién a la vida .
sociall, -

Lo CRUZ ROJA AUSTDALIANA crcc que ¢l Scrvicio Social tiene
gran iluprr*-~-la para el bicnestar de la.comunidad y quec

estc sorvicio cntra en ¢l marco dd 1o Oruz Roja. Su polfti-
ca es, cuando cxiste la posibilidad, tomar la iniciativa de
-e8¢ servicio y conservarla hasta que sc haga cargo cl Gobicr-
no u otra organizacidn®,

"En B&lgica, la logislaciédn social es myextensa; la mayor
parte de los ricsgos dé lo poblacién ostdn cubicrtos por
1la Seguridad Social. ’ -

Por otra parte, la proteccidén de¢ la infancia estd asegura-
da, dcosdc diversos puntos de vista por una gran obra noe
cional: "La Obra Nacional de¢ la Infancia", Lo mismo ocurrc
con la lucha contra la tubcrculosis y otras enfermedadcs
sociales,
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"El aparato social belga es muy importante. La accién de
cicrtas obras sélo puedc scr, puss, supletoria,

Toda la accidn dc la CRUZ ROJA DE BELGICA ticnec un cardcter
social, poro las actividades quc ticnen un cardcter mids par-
ticularmentc social sont la asistencia a los enformos a Qo=
micillo y cn los hospitalcs = los Servicios de Socorro de
urgencia bajo todas sus formas - ¢l Scrvicio de préstamo de
material sanitario - la asistencia o los extranjeros - los
Servicios locales y provinciales de orientacidén de las fa-
milias en la desgracia,

"La CRUZ ROJA BRITANICA tilene servicilos volunbtarios de
Asistencia Soclilal para los enfermos, los invdlidos y las
personas ancianas en los hospitales o0 en sus hogares, Estos
servicios son complementarios de los hospitales y de los
servicios oficiales de sanidad, La Cruz Roja Britédnica no
interviene en los servicios oficiales prestados por el HEsta-
do, para evitar asf dualidad",

L3

"En materia de accidn social, la CRUZ ROJA CANADIENSE se
dedica ante todo a hacer obra de vanguardia, es decir, a
poner en marcha nuevos programas cuya direccidn es continua=-
da después por los poderes pdblicos. Asf ha creado, entre
otros, los primeros centros antituberculosts, los hospita=-
les en las rogioénes aisladas , las escuelas de enfermeras y
de higiene social, la escuecla independiente de enfermeras
diplomadas, las centralcs de ayude familiar (Ayuda a las Maw-
dres) v el programa de trabajos manualcs para los excombae
ticntes hospitalizados. Algunos do csos servicios funcionan
ya bajo los auspilclos dc las cutoridadecs comunales o provine
cicles, Ademds, la Cruz Roja Canadicnsc ha realizado ¢l prie
mer estudio sobrc cl valor nutritivo comparado de las comidas
gscrvidas a los alumnos cn las cantinas escolares y en su ho-
gar. También ha sido iniciativea de¢ la Cruz Roja Canadiense
que el Servicio nacional (enteramente gratuito) de transfu=
sién sangufnea haya sido establecido y que una de las dos
instituciones encargadas por el Gobicrno de organizar la en=
senanza sanitaria en el marco del programa de la defensa cie
vil esté en actividad.,

Para todas esas acciones, la Cruz Roja recurre a sus micme
bros benévolos y, se ha lugar, apcla a los serviclos de eosw
pcecialigtas diplomados para dirigirlos; ella misma no

forma al personal califiecado. Tiendo esencialmente a abrir
nuevos caminos en materia socia y a completar asi los
servicios de asistencia dcl Estado

"ILa CRUZ ROJA COLOMBIANA ha emprendido la lucha contra la
tubcreulosis; ¢l desarrollo de cste cervicio estd ascgurado
actualmente por el Gobicrno, La Cruz Roja ha conservado cs=-
ecialmente la partc dcl scrvicio rescrvado a la Infancia
%provoncidnl ? dec una manera general, la Proteccidén a la Mo
dre y ol Nino",
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"Los equipps de Socorro de la CRUZ ROJA CHILENA son alerw
tados por los terremotos frecuentes en la regidn, La CRUZ
ROJA DE LA JUVENTUD es muy activa., La colecta de sangre
estd organizada gracias a un servicio completamente gratuie
to,., El personal enfermerc presta su concurso al servicio de
Senidad pdblica",

"La CRUZ ROJA CHINA interviene especialmente en el terreno
wédico, Actualmente, sus "Puestos sanitarios" estdn insta-
lados -en los grandes tajos, donde millones de trabajadores
construyen los diques del rfo Hwai, Iucha contra el tracoma,
la viruela y la mortalidad infantil",

"ILa MEDIA LUNA ROJA EGIPCIA arauxiliar del Serviclo de Sanidad,
ha desempenado un papel importante en la lucha contra el cé-
lera cuando ge produjo la gran epidemla de 1947.Tienen nume=
rosas actividades en favor de la educacién scnitaria -~ (ecen
tros domésticos -~ talleres para fuburas madres)",

"La CRUZ ROJ4 ESPANOLA no desarrolla su mayor actividad en

12 asistencic soclcl, pues las instituclones del Estado se
encargan totalmente de esa misién por mediacién de us Auxillio
Socials Comisién de los Niflog extranjeros, Dirceccidn general
de Beneficencla y .Obras Sociales, ILucha contra la Tuberculo=
sis y contra ¢l Cédncer. Todas estas institucliones son mode=
los ¥y funcionan con gran eficacia en el territorioc nacional.

La accidn de la Cruz Roja se- desarrolla cuando ocurren de=

estres, terremotos, accidentes, y como Auxiliar del Servicio
de Sanidad Militar on tiempo de guerra: preparacidén de los
elementos sanitarios médicos, enfermeras, camilleros, etc.,,
hospitales, dispensarios, profilaxia, ete,"

¥

 WIn CRUZ ROJA DE FILIPINAS se cspocilaliza cn la ayuda a los
excombatientecs y a las victimas de la gucrra, También se
‘ocupa dc las vfctimas de grandcs desastros",

Lo CRUZ ROJA FINLANDESA organilza la accién goneral dc propa=
ganda de la higicno y las Jornadas de Sanidad localcs y re=
gionales . Organiza cursos dc ensefianza de cuidados en el
hogar y otrns cursos en matoria de higicnec social, y pres-

ta el matcrial para los cuidados a los enfermos a domioillo.
-~ Bs -muy activa, de acucrdo con las iglosias, para la ayuda

a los ancianos'

"Le CRUZ ROJA FRANCESA ejerce su actividad de acuerdo con
sus estatutos y la legislacidn sanitaria by social del pails,
Evitando la dueslidad, “completa' y "ayuda a log servicios
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civiles y militares. Clertos terrenos son’ particularticu=-
larmente de su incumbencias: = Ayuda al Ejército = Activie
dades de Urgencia en ceaso de desastres = "Proteccidn a la
Madre y al Nifio, Tawmbién presta su concurso a los Podew=
res ptblicos para completar su accidén o la de las obras
privadas en diversas acbividades sociales."

"En Hungria, se ha organizado una amplia red de puestos
sanitarios extendida a todo el pafs, en las ciudades, los
pueblos, las fédbricas, las cooperativas y las escuelas,

LA CRUZ ROJA HUNGARA se dudica a desarrollar la higilene, a
descubirr las enfermecdades contagiosas, a ayudar a la pobla=
cifn o mejorar sus condiciones dec vida, su alimentacién y
sus momentos de ocilo, La Cruz Rojo desarrolla tambidn una
gran actividad para el reclutamicnto de los dadores de sane
gre, de acuerdo con la Direccidén de Higiene. Los cuidados

en el"hogar son ensenados a todes las niflas cntre 14 y 16
anos, ~

"La CRUZ ROJA INDIA por ¢l contrario, dice que existen muy
pocos decrctos sociales a los que estd directamente y formale
mente ligade, Sus actividades en tie?po*de paz son especlale
mentet la higiene materna, = la educdcién de las madres -

las Visitadoras de Higiene, el "Welf{re" en ¢l hospital y

los cuidados al personal militar desmovilizado (mujeres y
hombres), Existe un contactc estrcche entre ella y las orga=-
nizaciones gubernamentales asi como con las demds organiza=
¢lones privadas, a fin de organizar sus actividades segtin

las necesidades dcl momento,"

"La SOCIEDAD DEL LEON Y SOL ROJOS DE IRAN ha consagrado las
dos terceras partes del presupucsto de su Servicio Social a
la compra de medicomcntos. Desarrolla intensamcnte las acti-
vidades siguientes § Centros de instruccién para las Modres
- Cantinas para 1lns Madres - Talleres para enselar a trobae
jar arlas jéwvenes Madrcs - Servicios de parte o domicilio,
También se ocupa de la repatriocidn de lns pobres que aflu~
yen o la capital cn busca de trabajo; les ayuda a regresar a
su provincia natal,"

"La CRUZ ROJA IRLANDESA, despuds de hobersc consagrado dosde
1939 a 1945 a los Primeros Socccorros, al Servicio para cl
Ejércite y a 1a Defensa do 1la Poblecidn civil, abordb, on
1945, el problema de la Tuberculcsils y cmplea una importan
te parte de sus fondos y de sus actividades en este scrvicio,
En vista de? resultado obtenido por la campsha cmprendida
cerca del pdblico, el Departamento dc Sanidad se ha hecho ca
cargo dc estec problema y la Truz Roja Irlandesa ha dejado de
intervenir on esta cucstidn, pero actualmenbe se cncarga de
mantconer dos preventorios (112 camas) donde son asistidos
nifios de 1 a 5 afing, victimas de la tuborculosis primaria,
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La Cruz Roja Irlandesa considera ademds como muy impop-
tante la ayuda prestada a los paises de Europa al final
de la segunda guerra mundial y ha establecido y squipado
en Seint-Lo, Normandfa, un hospital que ha sido reciente=
mente entregado a la bruz Roja Francesa; habiendo regre-
sado a su pafs el personal irlandés,"

"LA CRUZ ROJA LIBANESA ha crganizado un servicio de dis-
pensarios ambulantes que sirven'a las localidades lejanas
que no poseen dlsponsarius ni médicos."

"En'Luxemburgo, los Servicios Sociales del Estado o de los
municipios son los que intervienen.en el Socorrc socicl,
pero la CRUZ ROJA LUXEMBURGUESA se ocupa dc 10s ¢asog ©8=
peciales en los que no es compotcnte otra institucidn,

Tel es, -por ejomplo, el caso de los apatridas cuando no
interviene uya la Organizeocidn Internccional para los Ro-
-'fugiados " :

"Lo CRUZ ROJA MEXICANA no ticne tisidén cspecial en las cucse
tiones relativas a la organizacién social y sanitaris del
pals, pero organiza en numerosas ciudades puestos de S0S0=
rro a los que son llevados por las ambulancias de la Cruz

~ Roja (vonuucidas por sus vcluntarias) los que sofren de

accidontes. Estc trobajo es inten51vo’ cs también la aejor
~preparaclén para ecudir en avuda en casc de vatdstrofs o
de accldentes graves, La proparaoi“n para ~aso de désastre
o de catdstrofe es, pues, campo en el guo do de arrolle la
actlvidad de la Cruz Roja Mexicana,™

"La CRUZ ROJA NORTEAMERICANA ha roolizado la unidad de ace
cidn de susg 3725 Comitéds locales. Asf todos tienen un ser-
vicio en caso de desastre dispuesto a actuar y requerldo

" frecuentemente; todos aseguran el "HOME SERVICE" Servicio
Social para los combatientes, excoabatiente, viudas y huér=-
fanos; todos-difunden la enseflanza de los Primeros Socorros,
de los Cuidados en el Hogar y de la Higlene alimenticisa;
todos son empleados suecesivamente para la colecta ds sangre,
servicio que estd totalmente a cargo de la Cruz Roja,

Por ﬁltlmo, la. CRUZ ROJA NORTEAMERICANA D& LA JUVENTUD es
activa en todas partses, y el Servicio volunbario de las
"Grey Ladies" asegura el "Welfarc" binfo las formas mfs di=
verscs y Gtiles,

La Cruz Roja Ncrtenmericana reallza ademds una ascién interw
nacional importante W ,
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"En los Pafses Bajos, la educacién, el nivel de vida y las
leyes sociales han transformado la vida social,

El objetivo principal de las actividades de la Cruz Roja
NEERLANDESA es' el adiestramiento de los equipos de socorro,
y su preparacidn para servir en caso de desastre o de gue=
rra, En esta preparacibn estd comprendido el servicio de
transfusién sangufnea cuya utilidad est4 ligada a la vida
diaria del socorro, Por otra parte, los ecquipos de la Cruz
Roja tienen orientada su actividad hacia el Welfare,

Los bibliotccas de la Cruz Roja funcionan en
mds de 1,000 hospitales y scnatorios y la Cruz Roja Neer-
landesa prepara voluntarios encargados de ensenar a 1los en=
fermos trabajos manuales, También tiene una actividad ine
ternacional importante",

"La CRUZ ROJA NEOZELANDESA informe que como 1la poblacién
estd asistida por difcerentes organizaciones quc dependen
del Gobierno y protegida por el sistcema de Seguridad Socisal,
su misibén es la de complctar este trabajo cuando e consi-
dera neccesario, Estima que su actividad mds importante cone
giste en la ayuda a las poblaciones del mundo victimas de
un desastre."

La CRUZ ROJA NORUEGA prcsta completa colaboracién al Gobier=
no que desarrslla gran actividad en materia de higiene y de
Servicic Social, Toma asf parte activa en el trabajo social
dcl pafs, especialmente, lnuagurando o prosiguicndo nueves
actilvidades en terrenos donde no estdn complctamente desarro
1ladas on Norucga. Trabaja cn estrecha colaboracién con las
Auvtoridades.”

"Como en Polonia ¢l Estado sc oncarga dec la asistencia, la
CRUZ ROJA POLACA no prcvé esta actividad mds que para caso
de dcsastre o de calamidad pblica. Durante el perfodo pos=-
terior a la gucrra, desarrolid una gran actividad social
on favor de lcs invdlidos y de los refugiados,”

"En Siam, la rogidn cs sobre todo agrfcola, Las enfermeras
diplomnadas de la CRUZ ROJA SIAMESA siguen un curso der 30
lccciones, durante cl 40 ano, sobrc sanidad en rcelacién con
lag condiciones sociales, Las enfermeras hacon la visita o
dowicilio de los nifios cuidados en el hospital cuando ro=
gresan a su hogar. El Servicio médico social senala la cta-
pa del progrcsc, pues las actividades socislcs no proscntan
un problema urgente como on los pafses de gran desarrollo
industriall,
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"En Suecia, sstdn muy desarrolladas las leyes sociales y
la sanidad piblica y dependen por completo del Gobierno y
de las autoridades,

En sus comienzos, el trabajo de la CRUZ ROJA SUECA ha sido
de "vanguardia", Los Servicios del Estado se han encarga-
do ahora de todas sus antiguas actividades, Sin embargo,
la Cruz Roja Sueca ha emprendido nuevas tareas por razén
de un cambio en el reparto de la poblacién y de la falta
de personal, etc. Las autoridades del Estado han recomen-
dado a las autoridades municipales <y comunales que colae
borenrcon ella para la realizacién del gran programa so-
cial,®

"La MEDIA LUNA ROJA SIRIA ha realizado un importante tra=
bajo cuando se produjo la epidemia de célera, ayudando a -
ia vacunacién en las ciudades y en el campo., Realiza cdemds
visitas sanitarias semanales a los pusblos." :

"La principnl actividad de la ALTIANZA DE SOCIEDADES DE LA
CRUZ ROJA Y DE LA MEDIA LUNA ROJA DE LA URSS, consiste en
secundar a los organismos gubernamentales cn su obra de
asistencia a los invé&lidos de guerra, a los huérfanos y a
las familias de los muertos en la guerra,

Cada ahn, el Gobierno adopta mcdidas sociales para inten=
sificar el progreso social y cultural; de esto resulta-el
rdpido mejoramiento del bienestar de la poblacidn soviética,"

"En Yugoeslavia, ¢l Estado asegura la proteccidn soccial y
sanitaria del pueblo (leyes sociales), La CRUZ ROJA YUGOES~
LAVA presta su concurso a las autoridades popularcs. Los
equipos de la Cruz Roja, preparados para caso de calamidad,
estdn provistos de cocinas mdéviles de campana y de log obje-
tns do socorro mids nocesarios, También tiencn ambulancias
méviles ™

""La CRUZ ROJA VENEZOLANA ce intercsa activamente en ¢l pro-
blema do les inmigrontes, de su acogida y de su adeptacifn
a la nocva vida,"




17

Las méltiples entrevistas que he realizado en coca316n de es=~
te estudioc con las diversas Sociedades nacionales de la Cruz Hoja,
las informsciones obtenidas por correspondencia ¢ los dacumentos
que me fueron suministrados me han servido para intentar dlbujar
la 1fnea que sigue la posicidén de la Cruz Roja en el campo de la
Accién Social,

* Para todas las Sociledades hay, primero, el servicio en caso
de desastre, de calamidad o de guerra, Entre el momento del de=
sastre, de cualquiera clase que sea, y la acciébn gubernamental
interviene sin tardanza la Cruz Roja,

Al la vbz, las posiciones de la Cruz Roja en materia de Sani-
dad y ce Eene son, en cambio, muy diversas.

A,~ Cuando las leyes sociales estdn poco desarrolladas, ve=
mos pluntearse médltiples problemas sanitarlos y sociales,., La‘ mor-
talidad infantil, la tuberculcsis, ciertas enfermedades epldémicas,
las enfermedades debidas al clima o a la subalimentacibn, alcanzan
¥, & vezes exceden, la extensién de un desastre natural,

Simultdneamente, las dificultades materlales son grandes,
las distanciaos son enormes, faltan los medios de comunicacién
(Los haritantcs estdn dispersos en un vasto territorio), la ins=
truccidén pdblica es insuficiente, a veces, el fatalismo y la apa=
tia de la poblacidn complicon mucho las intervenciones sociales,
Entonces, la Cruz Roja debe hacer obra de vanguardia; debe aler=
tar a la opinién, organizar la instruccidn de las enfermeras, ba=
se indispensable de Ia primera etapa del progreso social, abrir
dilspensarics, establecer puestos sanitarios,

Lo tarea de la Cruz Roja es entonces la de innovar, pero a
medida que su accidén ha de ger mds amplia, sus medios son mds lie-
mitados., Entonces el esfuerzo 1nuerraclunal ha de ser wds eficaz,

B.=- Poco a poco, las leyes soclales llegan a cubrir las necesi-
dades so-ilales.

En algunos pﬂfses, hace vointe, treinta o cincuenta anos,
la’ Cruz Roja recalizaba obra de vanguverdia, tanto para la forma-
cibn de las enfermeras como para la organizeclidn de la lucha cone
tra las plagas soclales,

Hoy, las circunstancias no son las mismag; sin embargo, la
Cruz Roja quierc mantener sus actividades, continuar su tarca
pare que sigan funcionando sus escuelas, sus hospitales, sus obras
socialesy tione asf diversas y mfiltiples actividades perwonentes,
debicndo dodicar a ellas la mayor parte de sus recursos,

C.= En otros pa’sos donde la situacifén es la wmisma, cs decir,
donde 12s leves vigentes llegan & cubrir casi todas las nocesile
dades sociales, clertas Sociedndes nacionnles dec la Cruz Roja
transforman completamente sus actividades. Renunciando o hacer
Tuncicnar Tas cscuelas do enfermeras profesionales, reclutan su
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personal diplomado entre las enfermeras de las diversas escuelas
del Estado o de las escuelas privadas oficialmente reconocidas.
En caso necesario subvencionan a esas escuelas, crean becas o

facilitan a su personal de ensefanza periodos de perfeccionamien=
to ,

Renunciando también a hacer funcionar las obras sociales o
médicosociales que habfan estado en la vanguardia del progreso
social, esas Sociedades tratan de ubtilizar la abnegacidn de su
personal en nuevos terrenos, En ciertos pafses se desarrolla una
scrice de iniciativas debidas a la Cruz Roja, que van desde la
ayuda doméstica a la ayuda a los ancianos, pasando por toda suer=
te de iniciativas destinadas a mejorar la vida de los enfermos e
invdlidos.

Esas Socledades se aplican sicmprc a nuevas demostraclones,
a perfeccionar su servicio indispensable en caso de desastre,
tratando dc ganar a su causa a la gran masa de la poblacién. Son
tambfen mis activas en la ayuda internacional,

En resumen, vemos simultdneamente la Cruz Roja, on cicrtos
palses dondc las leyces sociales estdn muy desarrollodas, inten=
tar la férmula de las ayudantes domésticas, mientras quc¢ en las
rogionecs ailsladas, un gobornador cualquiera pidc el envio dc one
fermeras de la Cruz Roja para asistir a poblaciones quc empiezan
a tener una noclilén muy elemental de la higicne. Entre estos dos
cextremos hay toda la goma de iniclativas quc son efectivas si la
Cruz Roja conscrva esta doblc linca

SER VANGUARDIA o COLMAR UN VACIO

La Cruz Roja no es por s! misma un SERVICIO profesional, Es-
te es a2 menudo gubcrnamental, depsrtamental, municipal, o bien de=
pende de organizaclones espccilallzadas cuyo cstatuto difiere del
dc la Cruz Roja,

Fucra del caso de desastre, la Cruz Roja no cs un SERVICIO
DE ASISTENCIA, Entendcomos por asistencia la ayuda financicra o
el socorro con espccie dados por los Servicios pdblicos o por las
numerosas obras de bencficicencia a los quc no pueden vivir en
condiciones normalcs nl satisfacer sus necesidades y las-de su
familio, '

"Fuera del caso de desastre, la CRUZ ROJA no os una
obra dc ASISTENCIA en ¢l plano dec la vida normal,
Necesita todos 'sus rccursos para rcalizar su propia
tarea y no puede, pucs, dispcrsarsc",

(Dr, Roné Sand, Presidcentc de Honor de las Conferoncias
Internacionales de Scrvicio Social),

Si 12 Cruz Roja se ve obligada a prcstar asistencia cn caw
gsos sociales particulares quc no entran cn el marco dc su accién
en caso dc dcsastro, estd, sin embargo, obligada a limitar la
extensién de su accidén, pucs el Servicio Soclal y la Asistencia:
Social de¢ los casos particularcs que se prcsentan, inclusive cuan=
do estdn en vigor las leyes socilales, rcclaman recursos por
decirlo asf, ilimitados,

Y 0 10 o [y upupes
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Segunda parte

ACTIVIDADES DE LAS SOGTIEDADES NAGIONALES DE LA CRUZ ROJA
EN EL CAMPO DE LA ACCION SOCIAL

Ya hemos visto que el Centro de~Informacidn de la Oficlna
europea de las Naciones Unidas reclama un glosario de 1os térmi-
nos empleados para el Servicio Social,

En el seno de nuestras diversas Socledsdes nacionéles de 1la
Cruz Roja deberfamos también utilizar palabras semejantes para
definir actlividades similares,

En Francia, una "Ambulancidre", es una conductora de auto-
mévil sanltario., En Bé&lgica, es la voluntaria que ha seguido los
cursos de cuidados o los enfermos. Se le llama tombién "Ayudan-
ta=Enfermera o"Auxiliar",

El oentro senitario se llama indistintamente dispensario,
enfermerfa, centro de consulta, ete.:

Un "Equipo de Socorro sc llama on unas partos "Columna de
Socorro" y en otras "Servicio de Urgencia", "Equipo de Socorris=
tas", etc. _

As® ocurrc con la mayor parte de nuestras actividades,

Antes de haber escrito ¢l rcsultado de este estudio, habria
sido neccesario quc yo pudicra cntrevistarme con cada une de las
Socicdadcs nacionales, Tentrén a bien disculpar los crrorcs ine
voluntarios que scguramcnte he comctido,

P G OB SONSR D Wk G S5 WP WD GR RS AP Bo NE W WS

Como ya lo homos dicho, convenimos en que la Cruz Roja no
es un Sorvicio Soclal profcsional tal como e¢s conslderado gence
ralmentc, Tampoco e€s un Scrvicio de Asistencla proplamente dicho,
pero la vemos ejercer actividades soclales, acudir en ayudsa deo
los poblacioncs que sufren fuorn del caso de desastre o de guerra,
Estas actividades no tiencn slempre calidad téenica indiscutible;
a menudo son tawmbién diversas, acaso demasiado divorsas, La Cruz
Roja realiza freocuentemente tarca de vanguardia, cuando intenta
colmar un vaclo momentdnco o permanente cn ol campo dc la accldn
social, no scrla justo acusarla de rcalizer un acto domosiado rcese
tringido o insuficicntemente calificado. Mds bion serfa nccesgario
ayudarla a limitar la clcecidn de sus actividades y darlc los mc-
dlos para perfeccionar su téenica,

Las necesidades en ¢l mapa del mundo tienen, a menudo, una
amplitud que no corrcrspondc a las posibilidadcs localcs de la
Cruz Roja, entonces la aportacién de una o varias Socicdades en
- material, en pcrsoncl o con capacidad de accién, puede hacer ofec=
tiva la accién local de la Cruz Roja.
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tipliquemos; pues‘a entre nvestras Sociedades nacionales
erna+mente unidas, esos intercambios que harén que tal.

Soéiedad nacional aproveche de las experiencias adquiridas por

otra par
camblos

te en un terreno ya explorado. La ventaja de esds inter-
es indiscutible. Ninguna Sociedad tilene tantas facilida -

des como la Cruz Roja para realizar y para crear por este método
una unidad en su t"abalo al igual que yu la tiene en su inspira-

cidnu

vt 1> ol

No

puedo citar todas las actividades de la Cruz Roja en el

marco nacicnal., Por lo demds seria imposible descubrir la aplico-
cién de un plan de conjunte. He querido, sin embargo, hacer el in-
ventario que deseco entrogar a la Liga de Sociedades de 1la Cruz

Roja con ¢ste estudio. Este inventario conticne las subdivis¢ones

siguicnt

0os 3

A~ Bl sorvicio dc la Cruz hoaa en o6aso dec gran desastre

B,~

C,=-

D,~

Md s
d¢ desas
larmento
Roja., Es
accibn s
vidades

Tod
mis o me
Sociedad

0 dc guerra . . .

Las actividedes dec la Cruz Roja en el terrcno médico-
social,

Las actividades socinlcs para ¢l bicnestar a domlcilio
o on ¢l hoopitql ("Wclfare")

Los hospitales, las cscuclas, las clinicas o diversos
centros que pervencecn & la Cruz Roja,

adelonte hablarcmos del Servicio dec la Cruz Roja en caso
trc o de gucrra, scrvicio en ¢l cual indicamos partlcun
1= forma01un do las onfermeras y del personal do la Cruz
tudicmos, primcramcnte, sus actividadés on ol campo d¢ la
ocial fuera del caso dc desastre o de guerra, Talos acti-
son, oantc todo, scrvicios medico-socicles,

SERVICIOS MEDICOwSOCIALES DE LA CRUZ ROJA

o e - — - i S et g - B

as las obras de Proteccién a la Madre y al Nino estédn,
nos ampiia y me Gdi~amente, aseguradas en gran “némero de
es cGe la Cruz Roga=

la educacidn de Ilas madres - las consultas prenatules

¥ niflos de corta edad

lag visitas a domicilio para la vigilancia de los
recisn nacidos, )

las "Gokas de Leshe" - Casas Cuna = los jardines de 1la -
infancia ~ a vsces las maternidades,:

Temblén ensontramos en 1los pafses poco equipados desde el

punto de,

vista ganitorio, en ciertos centros rurales aislados o

en los paISGS *odnvih pocCo explOPQdos, consultns ambu;ﬂntes que
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gue transportan en un automévil, en particular, el material para
pesar a los ninos, un médico y una enfermera. Estos servicios
ambulantes estdn comprendidos en la férmula de accidn de "van-

guanrdaal,

Estos servicios de proteccidn a la madre y al nifo
son prestados por la Cruz Roja sobretodo en los pafses donde el
equipo de sanidad es todavifa insuficlente. Han desaparecidoc casi
por cowmpleto de las actividades de las Sociedades gue habfan si-
do iniciadoras en la materia hace 25 o 30 afnos,

As® nlsmo, los SERVICIOS ANTITUBERCULQSOS. han déjado de
formar parte dc las actividados de la Cruz Roja, cuando los paf-
ses estdn equipados o desarrcllan la lucha untituberculosa. Vemos
entonces que las Socledades nacionales de la Cruz Roja de esos
pafses se inberesan en lo profilaxia fuera de sus fronteras, Asf
fué el caso de las Socicdades nacionales de la Cruz Roja de Dina=-
marca, Noruega y Suecla cuando recalizaron su gran compana del
B.C.G. Do cste modo se manifiesta la accidn internacional que '
pucde ser tan dtil y tan potente.

]

Al lado de los dilspensarios - progpeccidén y cuidados
Senatorios - ( adultos y nifios )
Preventorios ((adultos y nifios )
Aériums,

encontroamos alguncs casas especializadas para post-curas y readapw
tacibn, y los servicios ambulantes de radioscopia y dc prospcccidn,

Insisto en los scrvicios ambulantes; me parece muy
interecsante quec la Cruz Roja sca extromadamente mbvil; estos me=-
dios de¢ transportc son sicmpre adoapteblcs & las ncocesidades de
la "URGINCIAM,

En algunos palscs vemos que la Cruz Koja hacc un es-
fuerzo my acentuado para el cuildado dec los onformos a domicilio.
Una férmula rceicentomente aplicada on Marruccos bajo el tftulo
de "Santé Sccours" parcec cntrar cn el marco del socorro ¢n caso
dc desastre: de 4 a 8 enfermeras instaladas en una vivienda de
la Cruz Roja, con los medios de transporte y un matcrial sanita=
rio, cstdn a disposicidn de los cnfermos ecuropcos e indfgenas;
cn caso de calamidad, esas enfermeras son las primeras cen ester
o la disposiciédn de los pedercs pdblicos.

Perticularmonte on Alemania y cn algunos pafses, hoy
orgaonizados, desde hacc mucho ticmpo, pustos de la Cruz Roja para
cl cuidado dec los cnfermos a domicilio,

Les condiciones locales cn ciertos pafscs han condue
cido a la Cruz Roja a luchar contra la wmalaria, cl tifus, la lo=
pra, la viruecla, la sIfilis o ¢l alcoholiswo, Es mds bien una
colabnrocidn quc presto o las obras especializadas,

En ¢l marco nacional, algunasSociedades participan cn
las grandes campanas para la cducacién popular de higicne., La con=
fianzo quo inspira la Cruz Hoja da un valor particular a csas
campanas dc¢ propagenda y dc educacidn,
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Bajo el nombre de "CUIDADOS EN EL HOGAR", una ensefianza
de los cuidados a los enfermos en su domicilio se desarrolla
en todas partes de una manera asombrosa por lo que respecta a:lsa
rapidez de su difusidén., Ante este desarrollo, la Liga de Socie-~
dades de la Cruz Roja ha difundido una ensenanza técnica para
las instructoras de los cuidados en el hogar. El movimiento edu=-
cativo que representa es una de las formas mds simpdticas de las
posibilidades de la Cruz Roja, pues es un inmenso servicio el
que se presta a la poblacidn ensendndole las nociones de los "pri-
meros culdados al cnfermo en su hogar". El curso complecmentario
para los cuidados a los recién nacidos asf como ¢l curso de "Hi=-
giene alimonticia" son igualmentce popularcs y dtiles,

Vemns que este movimicnto de cducacién popular se dosa-
rrolla muy ampliamcntc ¢n algunas Socicdades nacionales, En dow
torminados lugcrcs, los "Activistas" participan con ardor al mo-
joramiento de la vivienda rurcl. En otros, sc hacc una amplia coam=
pana de la Oruz Roja para la "Casa feliz". En algunas partes, lo
Cruz Rojoa sc aplica a descubrir o los contagiosos, o alontarala pdola=
cidh heeii mejores condiciones de vida, de alimentacidn, de vivicnda
mds sana y do distracciones.,

Por dWltimo, vemos numcrosas Sociedndcs nacionales de la
Cruz Roja que intentan asegurar

-~ ¢l bicnestar (Welfare) o domicilio
= ¢l biencstar en el hospital,

Todas las acciones que vamos a citar estén inspirades on
el mismo cspfritu, Estc cspiritu que noce cn ¢l nino por ¢l de=-
garrollo dc la Cruz hoja de la Juventud, que anima al Socorrista,
al Activista, al Samaritano, cl espiritu dc la Enfcrmera, de la
Ayudante de Enfermcra, de lo Ayudante social, dc la Dama de la
Cruz Roja, dc¢ las "Groy Ladics", dcbe ser mantenido, pues os cl
socreto dc nuestra verdadera fucrza,

En ¢l crmpo do la accién social, al margen de los scrvi-
clos en caso de desastrc o de guerra, vemos florecer una varic=-
dad infinita de cctividades rd-ptadas a las circunstancios y 2

28 nececsidades quc sc mrnificstan loenlmontc cn las Socicdades
de la Cruz Roja. Tocdas corresponden & la tradicidén, Henri DUNANT
dcelas

~ Dad de comer y, antc todo, de beber, a los que
muercn de hombrce y de secd,

- Curad sus yagas y lavad sus cucrpos cnsangrcntados,

" Escribid al dictado, a2 sus familias, lo que cllos
os digon,

Ve Transpertadlos, bien en ambulancia o bicen, si es
nccesnrio, on corros tirndos por bucyes'.

He aqul 2lgunas de esas actividades ¢
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- Acogida de las familias que acuden cerca de un enfere
mo grave, para ayudarlas y consolarlas, Los Voluntarios de la
Cruz Roja reclizan, de dfa y de noche el servicio en el peque=
fio hotel donde la Cruz Roja recibe a esas familias,

- Comidas sobre ruedas .., llevadas a las personas an~
cianas por los j6évenes de la CGruz Roja,

- Asistencla g los refuglados, tan desgraciados, cuando
desembarcan en un pafs lcjano que no conocen y cuya lengua igno-
ran, Los Voluntarios de la Cruz Roja les dan lecciones del idioma,

~ Cantinas en los hospitales y pequefas tiendas de acce=-
sorios dtilea a los enfermos,

- Exposiciones ambulantes'compuestas con las mejores re=
producclones de obras de arte, entre las mds célebres, se llevan
o los inmovilizados en los hospltales,

« Bibliotccas de hospitales con secciones mévilcs para.
los enfermos cn cama,

- Bibliotecas parlantes para los ciegos do guerra y
bibliotcecas Braille,

-~ Transporte de los nifos parclizados para conducirlos
desde su domicilio al hospital donde siguen tratamionto,. Este
servicio ¢s hecho regularmentc por automéviliéstas voluntarios
de la Cruz Roja,

- Intercambio de nifios cn edad oscolar entre los paises,
Ciertas comorecas montafosas desean cnviar a los nifios al mar,
Los paiues favorccidos por las playas tienen interds en enviar
& los ninos o la montana., Asf sc inician intercambios prove=
chosos para todos,

~Visitas a las personas anclanas u hospitalizadas para
procurarles un pequeiio placer accestrio tan necesario en la vida.

- Paseos en autocar por cl campo con comida campestrc pae
rao clentos de scnoras ancianas,

= 300 clubs, crgnnizados por los Voluntarios de la Cruz
Roja reciben en cinrtos dfas a lus ancianos demasiado aislados
en cicrtos bsrrios de las grandes cuidades y les ofrecen té y
distracocioncs,

- Los Activistas (J6venes de la Cruz Roja) participan con
ardor en cl mejoramiento de la vivienda rural; dirigidos por as=
pecialistas | transforman las vivicndas,

- Los Voluntarios recogen en primavera plantas florecidas
de los jardineros y floristas., Estas plantas adornan durante el
verano la ventana de los dormitorios de los enfermos graves que,
de este modo, disfrutan de  wnha.parte del verano,
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En la correspondencia cambiada con las diversas Socieda=-
des nacionales de la Cruz Roja, encuentro ademds las ideas si=-
guientes

"- En los pueblos menos favorecidos prestamos camitas y
rope para los ninos de corta edad durante un perfodo de 6 meses;
nuestros Voluntarios se ocupan de la conservacidn de dichas camas"

" En caso de enfermedad en casa, nuestros Voluntarios
van a domicilio y hacen el trabajo doméstico lo mismo que en las
casas de las madres cansadas en el momento del nacimiento de un
nifio; los Voluntarios van durante 14 dfas."

".. Damos lecciones de modelado y de pintura a los enfer=
mos inmovilizados, Como no pueden leer todo el dfa, esta distrac-
cién revela a menudo verdaderos talentos,"

" Cada una de nuestras secciones tiene un armario que
permite prestar los objectos esencilales para los primeros cuidados
y un armario de farmacia. Nuestras enfermeras van a domlicilio pa=
ra ensenar a la famillia los cuidados que necesita un enfermo."

"e Heomos hecho venir de Inglaterra una enfermera muy cS-
pecializada en la terapdutica por el trabajo; en 8 meses de estan-
cia ha pruparado a 40 Voluntarios que e jercen este tratamicnto
en varios sanatorios y hospitales."

"o Tencmos dispensarios ambulsntes que van a 12 localida=-
des lejanas que no poscen médicos ni disponsnrios,”

"~ Algunos millares de nifios mutilados victimas dc 1a
guerra aguardaban su reoducacién. Dos centros creados por nuestra
Socicdad con ayuda de¢ otras Soclcdades de la Cruz Roja lcs han fa-
cilitado los aparatos y el aprondizaJo dec un oficio,. Esos coentros
estdn abiecrtos tambidén a los ninos victimas de la pardlisis infane
til.

" Homos crcado durantc la guerra de 1939=1945 un scervicio
de acogida para los nifios nacidos durante la auscncia de su padre
prisioncros o doportado. Un scervicio de dopcibén ha funcionado
para los nifios que no han podido ser cntrogados a su madre,"

En algunos pnfses, la Cruz Roja sc encarga, de acuerdo
con los pod~wrg pdblicos, del Servicio Social para los excomba=
tientes, los heoridos, los mutilados y las victimas de la guerra,
En otras partes, participa amplicmente en la receducacién y en 1la
rehobilitacidén de los mutilndos o fisir~nmente disminufdos. En
otras partes todavia ha penetrado desde 1942 hasta 1945 en las -
prisiones donde su presencia era indispensable por la aglomeracidn
y las condiciones debidas a la ocupacién,

Podrfamos agregar a estas iniciativas, muchas otras ideas,
Todas tienen su valor local y apenas salen del marco nacional,

Unicamente el Servicio de la Cruz Roja
on caso de gron desactre o de guerra
sale del marco nacional,
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. EL SERVICIO DE LA CRUZ ROJA

EN CASO DE GRAN DESASTRE O DE GUERRA

Las cifras que cncontramos en los informes del Comitd
Internacional de la Cruz Roja y de la Liga de Sociedades de 1la
Cruz Roja podrfan horrorizarnos. Inundaciones, terremotns, cva-
cuacién, deportacioncs, refugiados o desplazados, hambricntos o
vIictimas de epidcmias, ... en todas partes cncontramos clontos
de miles de sercs humanos cn la desgracila, '

En la Confcrencia de Estocolmo de 1948, hablando. de log
refuglados de Palestina, ¢l Condo Folke Bernadotte decfa:

"Wiendo a esa gente se comprende cuan nceeseria
es la accidbn rdpida, extremadomente rdpida. Cada
familia vive debajo de un 4rbol donde se ha ins-
talado. En Ramallah, s6lo sc¢ dispone de dos vehiw
culos para llovar ¢l agua a 70,000 personas, Cada
hombre, cada mujer o cada nifio sélo recibe 90 gr,
de pan por dfa y nada mds",

A su llamamiento, contcstaron 21 Socicdadcs naclonales
dc la Cruz Roja enviando personal para formar un gran equlipo ine
ternacional y reunicron mds de 1,000,000 46 dflares para actuar
urgentomente y repartir los socorros de las Naciones Unidas,

Estamos ya muy lejos dc aquecl tlempo en que nuestras
abuelas deshaclan poquefins trozos de tecla pars hacer hilas, dc
aquel tlempo en que las ambulancias de la Cruz Roja estaban inse
taladas en la Comedie Frangalse, wmientras que DUNANT podfa,
onarbolando su banderea, detoner ¢l fucgo de los cafiones para
salvar a alginos centenarcs dc paisanos (1870),

EL GRAN SOCORRO DE NUESTRA EPOGA
ES UN SOCORRO EN MASA

Frente a los desastres, las Sociedades nacilonales de la
Cruz Roja ticnen una preparacidn muy desigual.

- Hay Socledades quc se acdiestran regularmente porque
$u pals ve aparscer el desastre con frecuencla ; huracanes,
inuncdaciones, terrcmotos, etec, :

- Hay pa¥fses que han sufrido de la guorra en ol trans-
curso del proscnte siglo, Entrc estos pafscs existon los que
han sido invadidns y los que no lo fueron,

- Hay palses qué han visto la guerra civil y sus horrores,
-~ Hay pafses que han visto la guerra pero que no han sum_
sufrido ni de los bowbardeos ni de las destrucclones en masa,

~ Hay tamblén muchos paises mds felices, A este propési-
to, nos diee un corresponsal ¢ _
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"Afortunadamente en nuestro pafs no ocurren desase
‘tres (huracanes, inundaciones, etc.) y en lo que se
refiere a la guerra, el dltimo conflicto tuvo lugar
en 1904; por eso no se ha previsto hasta ahora la
organizacibn de nuestra Cruz lloja con fines de cir-
cunstancias semejantes. ,.."

: Pero todas elas Sociedades nacionales se sienten, en ca-
so de desastre o de guecrra, sostenidas por la maravillosa
FRATELRNIDAD que une las unas & las otras,

El gran socorro d¢ nuestra época es internacilonal,

Actividades dopendicentes del Servieio de la

Cruz Roja en caso de desastre o de guerra

1) E1_porsonal de la Cruz Roja

Para cl Scrvicio en caso de gran desastrc o de gucrra,
obra que fué emprendide desde su fundacibn, la Cruz Rojo forma o
rceluta las enfeormeras indisponsables para los cuicdados o los
heridos y a las victimas de los desastres o de la guerra, Forma
también auxiliares, socorristas, voluntarios de %todas catecgorias,
pero cuendo sc pionse con ¢l espfrituv de la Cruz Rojo sc picnsa
genoralmente cn enfermeras de la Cruz ioja,.

Desde hace un siglo, sobre todo desde hace medio siglo,
la Cruz Roja ha aportado una contribucién indiscutiblc a la pro=-
fesidn de enfermera; ha hecho obra de vanguardia; la hace toda-
via y sobrc todo en ciertas comarcas donde los cuidados a los
enfermos no han_dleidnsado la calidad profesioncl descable, o
cuando el ideoal de la profcsifn no despierta bastantes vocacio-
nes. En otros ticmpos, ¢l valor téenico de la cnschianza de las
cnfermeras y las exligencias profesionales no cran lo que son
hoy, Ha sido diffcil afladir las cxigencias de la profesién a
la formacién de las primeras enfermeras de la Cruz Roja. La adap-
tacibn a csas exigencias puede, sin embargo, ser realizada, En
un scrvicio bien cstablecido cxisten diversos puestos; la enfer-
mera té-mi~omenge e~1%¥*nada necesita de concursos menos califis
cados, Si cada evol sabe L.oonar el mejor resultado para ¢l en-
fermo o ¢l herido se llega f~*1lmeontc al acucrdo,

En nucstras Socicdades nacionalos dc la Cruz Roja encon-
tramos situacioncs muy difercntes a estc respecto 3

a) las enfermeras son formadas en escuclas de la
Cruz Roja (dos o tres afios de estudios) donde
obticnen un diploma oficialmente rcconocido
en el pais de que sc trata,

b) la Cruz Roja no ticne sus propias escuclas, pcro
recluta para servir en sus cquipos cnfermeras
preparadas sen otras escuclas y que poscen ¢l die-
ploma oficial,
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En algunos pafses, la Cruz Loja concede becas pa—y
ra la preparacidén de sus enfermeras en una escuela
del Estado,

Solamente en Francila, y desde hace poco tiempo, la Cruz
Roja ha inclufdo en 17 escuelas. los estudios de asistentes soclae
les, En otros pafses, vemos que la Cruz Koja ayuda mediante becas
y subvenciones a la formacién del personal social. En Australls,
por ejemplo, la Cruz Roja subvenciona durante dos anos las tres
universidades que organizan la enseiflanza social. Habiendo orga=
nizado ¢l servicio para los casos sociales de los excombaticntes,
lu Cruz noja Australiana ho utilizado trabajadoras socicles proe

edentes de ultramar para la organizacién de sus servicios.

En la mayor partc de los paiscs, la Cruz Roja da a las
auxiliarcs voluntarias una ensefinnza (8 a 10 mesos) do ayudantes
de onformeras o dec ayudantes soclales,

En todos los Paises, la Cruz Roja procura una ensenanza
de "PRIMERCS SOCORROS" (10 a 20 horas) con especializaciones:
montaiia, ahogados, bomberos, policfa, accidentes en carretcra, y
accidentes del trabajo, Se llama indistintamente o los voluntae-
rios formados asi ¢ Samaritanos, Socorristas, Activistas,

Lo mayor parte de los voluntarios que sc¢ inscilben en la
Cruz- Roja, la han conocido y lc han dado su adhesidn a partir de
la edad escolor por la Cruz Loja de la Juventud,

"El despertar en los jévenes cl deseo d¢ ayuda mutva
cs yo una accidén socinl. El desarrollo cn el nifio de
esta necesidad de intercsapse y de acudi» cn ayuda del
préjimo cs sobre¢ todo una actividad social,

Encontramos cn lo mayor pertc de las Seccioncs nacio-
nalcs de la Cruz Roja de la Juventud un interés indis-
cutible por todas las rclacioncs internacionales vy,

mds perticularmente, por los contactos dircctos y prdc=-
ticos dc los jévencs de un pafs con los do otro, Pode=
mos afirmor quc los dos principios fundamcntalcs del
.voluntariado y dcl scrvicio al préjimc, quc han sido
adquiridos por los jévenes desde la infancia, pormow
nccen para el futuro, cuando fucron inculcados por

la Gruz Roja de la Juventud Y

(Ch, A. Schussclé)
(Liga dc Sccicdades de le Cruz Roja)

Asi se forman, con grados difcrontces, c¢sos Velunbarios
animndera, on ¢l mundo, por ¢l cspfritu de la Cruz Roja,

"DUNALNT y sus colegns cmplonban cl término do VOLUNTARIO,
Mo para Cerignar vas psreona no rotribuida, sino para
ospscificar ol compromiso adquirido libremcnte por per=-
sonas descosas de dedicarsc completmanctec a csta obra

de socorro. Efectivamentce, Ynicamente cuando sc coloca
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el interés por la victima, cualqulera que sea, amiga
0 enemiga, por encima de toda consideracidn personal,
la Cruz Roja alcanza su verdadera significacidén y su
lugar moral, Este espiritu debe ser mantenido en los
serviclos activos de la Cruz Roja, Es preciso hacerlo
prevalecer entre el personal ya sea 0 no vetribufdo,

Persiguiendo los objetivos extraordinariamente clari-
videntes de los iniciadores de la Cruz Roja, lag Socie=-
dades naclonales pueden desarrollar una obra Wtil",

2) Transportes = Materid1.~

la Cruz

El segundo servicio escncial dependiente del servicio de
Roja en caso de dcsastre es el de los transportes rdpidos,

~ Las ambulancieras conductoras
~ Las enfermeras sacompahantes de convoyes por avién
~ Las enfermeras acompanentes de convoyes pcr tren

-~ Los vagones sanitarios para el transporte de los
enfermos y hocridos

»~ ias unidades ferroviarias
= Los aviones sanitarios

= Las ambulancias quirdrgicas méviles con tiendas deo
compafia y material

~ Los hospitales méviles
= Yas cantina¥ wdviles cow Vuu;na vy material.

son escnclales para cl SOCORuO, en caso de gran desastre, el cual
recloma tambidén 3

- Un personal callficado cn ndmero suficiente

- Equipos constantemcntc dispuestos a intervenir en caso
de urgcncia

- Un material médico - camillas -~ estuches de cirugla cote,
= Un matorial de socorro - vivercs - ropa

- Una senalizacidn muy visible con medios de cnlacc
un puesto y otro,

~ Una organizacién central, regional y subdividida

Creco indiespcnsable llamar la atceneidn de todos cacerca de

la importancia de un plan comin para cl servicio de la Cruz Roja
cn caso de dcsastre. Ya son esludiadas ciertas unificaciones del
matcrial de transfusidén, y las camillas intercambiables,
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Deben ser estudiados de nuevo nuestros medios, a fin de que,
cuando los equipos estén fuera de nuestras fronteras, secamos
sicmpre capaces de obrar con los mismos gestos en bencfizio del
cnfermo, del damnificado o del herido,

3) Indegacioncs - Identificacidn

El Serviclo de INDLGACIONES para.prisioncros, dosapareci-
dos y families dispcrscs, debe ser adaptddo cn todas las Socieda-
des naclonales a los métodos dcl Comité Internacional de la Cruz
Roja quu sen sucesivamentc revisados teniendo en cucnta la cxpe-
ricncia adguirida.

Todos debcen conocer 1o cscneial de las condicioncs dtilcs
para una idcntificaciébn., Todo micmbros de la Cruz Roja dcbe cs-
forzarsc por difundir & su alrcdcdor las nocioncs lndlopbnS&ble
para une rdpida identificacidn.

4) Tronsfusidén sanguineca

La trensfusién sanguinca estd unida al Scrvicio con caso
dc desastres. Lnadird que la difus2dén de las normas para 12 trans-
fusién sangufnea y cualgquiera otra informacidn que pueda ser juz=
gada Util ulteriormente, corresponde exactamente a la misidén pri-
mordial de la Cruz Roja. Este servicio 1mpllca un personal poli-
glota

Siendo muy amenudo voluntario el donativo de sangre, es
muy normal que, en la mayor parte ce los paises, aporte la Cruz
Roja a este servicio su mds amplio concurso., En algunos pafses
la Cruz Roja tiene la entera responsabilidad de este. servicio
colecta de sangre, laboratorio, distribucién del plosma. En
otras partes, colabora con una organizacién nacional del Estodo
0 una organizacidn privada,

s
.
H

Gitaré dnicamente algunas ideas que me parecen dtiles ¢

En Australia, la Cruz Hoja ha organizado una unidad
ferroviaria, Los vagones espccinles, enganchados a los trcnes, sc
deticncn cn los pucblos lejonos para permitir a los campesinos
guc den sangre,

Lo Cruz Roja do Bélgica v la Cruz Rojo Suiza asumn 1o
rosponscbilidad de este servicio,

El Servicilo dc S2TZ4RN0O de la Cruw loja cn easo de gran
decsastre dcbe ejercitarsce mediante rcalizacioncs dtiles, rcalie
zacloncs que moviliizan pare fines pacificos. a sus médicos, sus
enfermeras, sus veluntarios, su material, etc, El scrvicio de

transfusidn sa wngulnea apela precisamconte a cso personal y las
Socicdadcs nacionales lo han comprendido muy bien, pucsto cque 34
de cllas porticipan cn mayor o menos medida a la transfusidn son
gufnca en sus respcctivos poaiscs,
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En el CANADA, la Cruz Roja envIa su material y su personal
en las clfinicas ambulantes de la Ioyal Air Force canadiense hasta
los lugares m4s lejanos del campo, & fin de hacer la colecta de
sangre; ha sido una de las primeras Socledades nacionales que han
organizado este servicio de transfusidn sobre bases muy amplias
¥y con un equipo excelente,

En los ESTADOS UNIDOS, todo el mundo sabe cuan vasta y
completa e¢s la organizacién de la tronsfusidén sanguinec por la
Cruz Rojo Norteamericana,

En HOLANDA, magnificas Unidaodes mbéviles realizan el mismo

servicilo,

"5) "El Scrvicio Socizl para los Excombatlentes, Mutilados, Viudas
o Huérfanos v para las Victimos de Desastres”,

En muchos pafscs, la Cruz loja se ha hecho cargo del Sor-
vicio social parn los oxcowbaticntcs, las viudas y victimas dec
la guorra, Tombién ha estobleeido ¢l cnlace cntre ¢l combaticnte
y su familia. Para ostc scrvicio utiliza el concurso dc sus Volune
tarios bejo la dirccecidn de un personal técnico: Asistentes o
Asistontes Sociales. En otras partes, sc limita a cstablecer enw
laces entre las victbimas que so dirigen a c¢lla y los Servicios
Socieles o las diversas organizaciones que¢ les prestan asistencie,
Algunas Sociedades naciontles han croado centros de acogida para
cxcombaticntes, otras, contros do recducacidén profcsional para
mutilados. En uno y otro caso, la Cruz Roja recliza as! un sorvi-
cio quc cntra de llecno cn sus atribuciloncs.

6) EL_Scrvicio Socinl on caso de Desastre.

ILa accibdn de la Cruz Rojo en caso de desastrce c¢s instantdnea
y direcctas sc espera de ella el primer gesto humano, Su bandera es
¢l primer signo dc ESPERANZA.

Pero ante las consccuenclas del desastre para la colccti-
vided, la familia o ¢l individuo, intcrvicnen los podercs pdblie-
cos, los scrvicios cespecializados cn la Asistcncla Social, con
su pcrsonal y sus mcdios,

Auxiliar dc los podercs pfiblicos, la Cruz Roja sc incor-
pore a la accién do reconstruccidn social gque sigue al desastre,
Primcramontc ha intervenido cspontdneamente, y lucgo actda dc
acucrdo con todos los quc participan on ¢l socorro,

Unicamontce 1la Cruz Roja Norteoamcricana parceco toner una
situacibn bastante podcrosa para tomar a su cargo la rcgponsabi-
lidad de¢ los primeros socorros y, ulteriormente, la reparacidn
de los hogarcs dovastados., Y csto, a pesar dc que los Estados
Unidos sufron cada aflo ccreca de 300 desastros., ...

La extensifén de los desastres conccidos y la de los desase
tres & podremos conodcer, exlige ncccsoriamente medios de accidn
bien estudiados,
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SOLAMENTE LA ACCION ES COSA TUYA, PERO NO
SUS FRUTOS

(Citacidn de Gita ~ India)

3i la accién ante los desastres es, de ello estamos con-
vencidos, una actividad de la Cruz Roja en la accidn social, 4s=-
ta debe debe ser revisade peribdicamente. Ninguna accidn es efec=
tiva en la vida social, no es provechosa en la vida econémica,
ni vvlable en una forma cualquiera, si no estd conste ntemcnte
readeptada a la evolucidn de la vida. Para esta accidén social
frente al desastre, 1la colaborocidén entre las Sociecdades de la
Cruz Reja represonta una fuerza maravillosa ejercida ya sca die
rectamente o bien a través dc la Liga de Sociedades de la Cruz Ro-
ja. Es & la vez una ayuda material, poro también una ayuda moral
cuyo valor sélo s¢ pucde medir en las horas de¢ duras prucbhbas,

Cuando escribo estas lfncas, afluyen a mi mcmoric rccucre
dos dolorosos, Por su fraternidad intcrnacional, la Cruz Roja
recalizé milogros.

*® *

Al llcgar al término dec cste ecstudio mo doy cucnta de su
insuficicencia; a mi cntonder dcbcrfa scr completado con otro es-
tudio quc busgcasc ¢l plan gonerel de accidn social guc debe ser
presontado 2l trqbugo cohercnte de todas las Socicdades nacioncles
de la Cruz Koja

dNo duscamos encontrar cso- punto de direcccidén gencral, do
oricntacidn dc nucstras actividados con los fincs de nucstra mie-
sién escncinl?

En cstc medlio siglo no sc habrd cmprendido accidn sufie-
cicntc alguna, ya seca de higicnc, do socorro, de¢ sanidad o de
educacidn, sin una cooperacidn internacional muiy cstudlada.

Los orgenismos intcrnacionsics se multiplican, Al lado
do clles, con cllos, dcbe armenizarso on todas partes la accidn
dc la Cruz Roja cn su proplo terrens,

Posccmos una gran fucrza, la gque reside cn ¢l espfritu
en-cl deseco de scrvir de todos los Voluntarios de la Cruz iioja;
esta fuerza une por encima de ias divisiones y de las fronteras
humanes .

Muchos a~tos de asistencia, de bondad, de rasparacién
social se realizardn en el mundo bajo otros signos. Pero ante
el desastre, la calamidad, la gucrra, ¢l munde gque sufre aguare
do la accidn bien preparada de la Cruz Roja. La Cruz Roja tlene
la fucrza de movilizar las abnegacioncs, de orlentarlas, de
ejercitarlas y de guiarlas. En todo momenbo debe estar en situa~
c¢idn de colocar su occidén al

" SERVICIO DEL MUNDO ™
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CONCLUSION
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De 1o que precede, saco la conclusién siguiente 3

Por su fundacibn, sus estatutos, su historia, cl cspf-
ritu de sus micmbros, los donativos que recibe, la opinién pd-
blica y la espcranza que hace nacer, la Cruz Roja ticne fijado
su puesto en ¢l campo de la ccclidn social,

La Cruz Roja debe estar siompre dispuesta para cumplir
su propla misién on caso dc desastre, de calamidad pdblica o dec
guerra. Para cllo debe readaptar inccsantemcnte su accién a la
evolucifn de las técnicas y de las f6rmulas nucvas. Debe también
modificarla teonicndo cn cuenta las grandes transformacloncs ine
troducidas en los servicios internacionales por la actividad de
las organizacioncs cspecializadas de las Naciones Unidas,

Log estudios téeunicons de la 0.N.U,, en particular de la
Organizacifn Mundinl dc Sanidad, abron un nucvo campo de accién
internacional. Con e¢stas institucinnes, la Cruz Roja tiene ya
rclacinnes constantcs, habicndo sido accptada comn Organizacifn
no Gubernamental,., Dcbe reforzar, pucs, su accifn de cnlace y de
informacifn, y tambilén, probablcmentc, de colaboracibn,

Le Liga do Sociledades de la Cruz noja no neccsita crear
en Ginobra una oficina de Scrvicio Social, ELl Scrvicio Social
en cada uno de nucstros poafscs puede cexistir o no, ¢llo no de=-
pende dc la Cruz Rojo. Pocro las Autoridades compctontes de la
Liga de Socicdades de 1la Cruz Roja pucdeon agrupar cnn provecho
algunos consejerns téenicos cncargados de gular y de orientar
las actividades soclalces de la Cruz Roja,

En este medlo siglo 1950, las rcsponsabilicdades de la
Liga dec Socicdades de la Cruz lioja son mognificas; sabomos
también quc son siempre scrias y o veces penosas,

La Cruz Zoja no es una pequeha obra de beneficicncia o
de caridad cuye actividad limitada pucde ser considerada wuds o
monos dtil, La Cruz Roja es un Servicio, "un Serviclo implica
ebstraccifén de un interds personal cualquiera para adoptar un
interds goneral supcrior",

La Cruz Roja e¢s un scrvicio en caso de desastre, de
calamidades o dec guorra: ES UN SELVICIO AL "SERVICIO DEL MUNDOW,

10jald que ecstas 1fncas, eco de sentimicontos muy fleleos
o la Cruz Lioja y resultado de un estudio tntalmente independien=
te, inciten a la Cruz Roja a rcagrapar sus fuerzas para 1los
esencial de su misidn!

RS 10 Fo Ty s,

P,4171 JB/am
Mayo 1950
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Modificacidn a efectuarse

en el texto del:

"PAPEL DE IA CRUZ ROJA EN EL CAMPO DE IA ASISTENCIA SOCTAL"

La Cruz Roja Norteamericana ha solicitado que, en la pégina 16 del
texto del "Papel de la Cruz Roja en el campo de la Asistencia Social, se
introduzca la modificacién siguiente. (Anexo No. 4 al Informe del Comité
Ejecutivo a la Reunidn 22 del Consejo de Gobernadores.)

Bajo Estados Unidos de América, feemplécese el texto actual por el
texto siguiente:

"INFORMACION SOBRE LA CRUZ ROJA NORTEAMERICANA DE LA JUVENTUD

La Cruz Roja Norteamericana de la Juventud estd constituida por una
seccién de miembros de esta Sociedad, organizada con el fin de permitir a
la juventud escolar y a los addlescentes participar en el trabajo de la Cruz
Roja Norteamericana. ILa Cruz Roja de la Juventud ofrece a los nifos milti-
ples ocasiones de hacer su aprendizaje como buenos ciudadanos, practicando
las virtudes civicas, y ha preconizado con éxito la idea del servicio colec-
tivo organizado. Combatiendo el espiritu de rivalidad entre los ninos, sea
individualmente o en grupos, alentando el esfuerzo colectivo, sin tener en
cuenta las calificaciones escolares, la inteligencia, la raza, la religién,
la condicién econdmica, o cualquier otro factor eliminatorio, la Cruz Roja
de la Juventud ha demostrado ser un guia precioso para la menifestacidén y
desarrollo de los talentos personales de cada nifo.

ORGANIZACIONES VOLUNTARTAS Y SERVICIO SOCIAL

En los Estados Unidos existe la tradicidn de que las organizaciones
voluntarias particulares tomen las iniciativas necesarias para el estable-
cimiento y aplicacién de programas especificos en las regiones donde las
investigaciones sociales han mostrado la existencia de problemas todavia
por resolver. ILas organizaciones .plblicas dirigen un vasto programs de
seguros sociales y de asistencia plblica.

La expresién "servicio social", segln se emplea en los Estados Unidos,
indica una actividad por la cual los recursos sociales, econdmicos y politi-
cos son movilizados al servicio del bienestar de la comunidad por elementos
compuestos habitualmente de grupos particulares, que colaboran al servicio
del progreso social. BEsta actividad se manifiesta generalmente en la esfera
municipal.

B el L R




<

D-5
Modificacién a efectuarse

en el texto del:

"PAPEL DE IA CRUZ ROJA EN EL CAMPO DE IA ASISTENCIA SOCIAL"

Ia Cruz Roja Norteamericana ha solicitado que, en la pdgina 16 del
texto del "Papel de la Cruz Roja en e), campo de la Asistencia Social", se
introduzca la modificacidén siguiente. (Anexo No. 4 al Informe del Comité
Ejecutivo a la Reunidn 22 del Consejo de Gobernadores.)

Bajo Estados Unidos de América, reemplicese el texto actual por el
texto sigulente:

'INFORMACION SOBRE LA CRUZ ROJA NORTEAMERICANA DE IA JUVENTUD

Ia Cruz Roja Norteamericana de la Juventud estd constituifda por una
seceidn de miembros de esta Sociedad, organizada con el fin de permitir a
la juventud escolar y a los addlescentes participar en el trabajo de la Cruz
RoJja Norteamericana. Ia Cruz Roja de la Juventud ofrece a los ninos milti-
ples ocasiones de hacer su aprendizaje como buenos ciudadanos, practicando
las virtudes civieas, y ha preconizado con éxito la idea del. servicio colec-
tivo organizado. Combatiendo el espiritu de rivalidad entre los nilios, sea
individualmente o en grupos, alentando el esfuerzo colectivo, sin tener en
cuenta las calificaciones escolares, la inteligencia, la raza, la religidn,
la condicién econdmica, o cualquier otro factor eliminatorio, la Cruz Roja
de la Juventud ha demostrado ser un guia precioso pars la manifestacidn y
desarrollo de los talentos personales de cada niho.

ORGANIZACIONES VOLUNTARIAS Y SERVICIO SOCIAL

En los Estados Unidos existe la tradicién de que las organizaciones
voluntarias particulares tomen las iniciativas necesarias para el estable-
cimiento y aplicacién de programas especificos en las regiones donde las
investigaciones sociales han mostrado la existencia de problemas todavia
por resolver. Las organizaciones pfblicas dirigen un vasto programa de
seguros sociales y de asistencia plblica.

la expresidn "servicio social", segin se emplea en los Estados Unidos,
indica una actividad por la cual los recursos sociales, econdmicos y politi-
cos son movilizados al servicio del bienestar de la comunidad por elementos
compuestos habitualmente de grupos particulares, que colaboran al servicio
del progreso social. BEsta actividad se manifiesta generalmente en la esfera
municipal.
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